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Adatkezelési tajékoztato

Roviden

Személyes adatokat csak a térvényeknek megfelelGen gydijtiink és kezeliink.

DM levelet csak kiilén hozzdjdrulds esetén kiildiink. Rendszeriizenetet anélkiil is kiildhetiink.
Az adatokat a leheté legbiztonsdgosabban tdroljuk.

Harmadik félnek személyes adatokat csak hozzajaruldssal adunk dt.

Bdrkinek felvildgositdst adunk a rdla tdrolt adatokrdl, és az adatok térlését is bdrmikor
kérheti az elérhetdségeinken.

Az adatkezelés jogszabdlyi alapja az Eurdpai Parlament és a Tandcs a természetes
személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténé védelmérdl és az ilyen
adatok szabad dramldsardl, valamint a 95/46/EK rendelet hatdlyon kiviil helyezésérdl szélo
2016/679 szamu rendelete (a tovdbbiakban: Rendelet), valamint az informdcids
onrendelkezési jogrol és az informdcidszabadsagrdl szol6 2011. évi CXIl. térvény (a
tovdbbiakban: Infotv.).

Bevezetés

A Mucsi Martina e.v. (2120 Dunakeszi, Németh LaszI6 koz 5., addszam: 62721426-1-33) (a
tovabbiakban: Szolgaltatd, adatkezels) ala veti magat a kovetkez6 tajékoztatonak.

Az Infotv. 20. § (1) kimondja, hogy az érintettel (jelen esetben a weboldal-hasznaléval, a
tovabbiakban: felhasznalé) az adatkezelés megkezdése el6tt kozolni kell, hogy az
adatkezelés hozzajarulason alapul vagy kotelezé.

Az érintettet az adatkezelés megkezdése el6tt egyértelmden és részletesen tdjékoztatni kell
az adatai kezelésével kapcsolatos minden tényrél, igy kilénosen az adatkezelés céljardl és
jogalapjardl, az adatkezelésre és az adatfeldolgozasra jogosult személyérdl, az adatkezelés
id6tartamarol.

Tajékoztatni kell az érintettet az Info tv. 6. § (1) bekezdése alapjan arrdl is, hogy személyes
adat kezelhet6 akkor is, ha az érintett hozzajarulasanak beszerzése lehetetlen vagy
aradnytalan koltséggel jarna, és a személyes adat kezelése

. az adatkezel6re vonatkozd jogi kotelezettség teljesitése céljabdl sziikséges, vagy
. az adatkezel6 vagy harmadik személy jogos érdekének érvényesitése céljabol

szilkséges, és ezen érdek érvényesitése a személyes adatok védelméhez f(iz6d6 jog
korlatozasaval aranyban all.

A tdjékoztatdsnak ki kell terjednie az érintett adatkezeléssel kapcsolatos jogaira és
jogorvoslati lehet&ségeire is.

Ha az érintettek személyes tdjékoztatdsa lehetetlen vagy ardnytalan koltséggel jarna (mint
példaul jelen esetben egy weboldalon), a tajékoztatds megtorténhet az alabbi informacidk
nyilvdnossagra hozataldval is:



a) az adatgydjtés ténye,

b) az érintettek kore,

c) az adatgytijtés célja,

d) az adatkezelés id6tartama,

e) az adatok megismerésére jogosult lehetséges adatkezelGk személye,

f) az érintettek adatkezeléssel kapcsolatos jogainak és jogorvoslati lehetdségeinek
ismertetése, valamint

g) ha az adatkezelés adatvédelmi nyilvantartasba vételének van helye, az adatkezelés
nyilvantartdsi szdma.
Jelen adatkezelési tajékoztatd az aldbbi weboldalak adatkezelését szabdlyozza:
http://rajzmeditacio.hu és a fenti tartalmi elGirdson alapul.

A tdjékoztatd elérhet§ és letdlthetd az aldbbi oldalrél: http://rajzmeditacio.hu/wp-
content/uploads/2018/05/adatkezeles_rm.pdf

A tdjékoztatd mddositdsai a fenti cimen torténd kozzététellel Iépnek hatdlyba.

Ertelmezd fogalmak e

1.  érintett/Felhaszndlé: barmely meghatarozott, személyes adat alapjan azonositott vagy
- kozvetlenil vagy kdzvetve - azonosithatd természetes személy;

2. személyes adat: az érintettel kapcsolatba hozhaté adat - kiilondsen az érintett neve,
azonosito jele, valamint egy vagy tobb fizikai, fizioldgiai, mentalis, gazdasagi, kulturalis
vagy szocialis azonossagdra jellemzd ismeret -, valamint az adatbdl levonhaté, az
érintettre vonatkozo kovetkeztetés;

3.  adatkezel6: az a természetes vagy jogi személy, illetve jogi személyiséggel nem
rendelkez6 szervezet, aki vagy amely oOnalléan vagy masokkal egyiitt az adatok
kezelésének céljat meghatdrozza, az adatkezelésre (beleértve a felhaszndlt eszkozt)
vonatkozd dontéseket meghozza és végrehajtja, vagy az altala megbizott
adatfeldolgozéval végrehajtatja;

4.  adatkezelés: az alkalmazott eljarastol flggetlentl az adatokon végzett barmely
mdvelet vagy a miuveletek Osszessége, igy kilonosen gyljtése, felvétele, rogzitése,
rendszerezése, taroldasa, megvdltoztatasa, felhasznaldsa, lekérdezése, tovabbitdsa,
nyilvdnossagra hozatala, 6sszehangoldsa vagy Osszekapcsoldsa, zarolasa, torlése és
megsemmisitése, valamint az adatok tovabbi felhasznalasanak megakadalyozasa,
fénykép-, hang- vagy képfelvétel készitése, valamint a személy azonositdsara alkalmas
fizikai jellemz6k (pl. ujj- vagy tenyérnyomat, DNS-minta, iriszkép) rogzitése;

5.  adatfeldolgozds: az adatkezelési miiveletekhez kapcsolodd technikai feladatok
elvégzése, fliggetlenil a midveletek végrehajtasahoz alkalmazott moddszertdl és
eszkozt6l, valamint az alkalmazds helyétdl, feltéve hogy a technikai feladatot az
adatokon végzik;

6. adatfeldolgozd: az a természetes vagy jogi személy, illetve jogi személyiséggel nem
rendelkez6 szervezet, aki vagy amely az adatkezel6vel kotott szerzé6dése alapjan -
beleértve a jogszabadly rendelkezése alapjan torténé szerz8déskotést is - adatok
feldolgozasat végzi;

7.  adatvédelmi incidens: személyes adat jogellenes kezelése vagy feldolgozasa, igy
kilobndsen a jogosulatlan hozzaférés, megvaltoztatds, tovabbitds, nyilvanossagra
hozatal, torlés vagy megsemmisités, valamint a véletlen megsemmisiilés és sérilés.
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Jelentkezés tanfolyamra, programra

A http://rajzmeditacio.hu oldalon tanfolyami jelentkezés vagy programra térténd feliratkozas,

személyes adatok megadasa (mint név, e-mail cim, szamlazasi cim, stb.) NEM TORTENIK.

A http://rajzmeditacio.hu/orarend/ és http://rajzmeditacio.hu/oktatok/ oldalon megadott e-

mail cimeken torténd levelezés és a Felhasznald altal ezeken megadott adatok kezelése

kizarélag az e-mail cimhez tartézd franchise partner felelGssége, adatkezel§ ezekért

felel6sséget nem vallal, ezekhez kdzvetlen hozzaférése nincsen.

Adatfeldolgozdk

Tarhely-szolgaltatoé

1.

2.

Adatfeldolgozé dltal ellatott tevékenység: Tarhely-szolgdltatas
Adatfeldolgozd megnevezése és elérhetdsége:

Silihost Kft. - autoresponder szolgaltatas

Cim: 2800 Tatabanya, Bordka u. 7.

Levelezési cim: 2800 Tatabdanya, Bordka u. 7.

Internetes elérhet8ség: http://silihost.hu/kapcsolat
Adatkezelési tajékoztato: http://silihost.hu/adatvedelem

A szolgaltaté cégbirdsagi bejegyzési szama: Cg. 01-09-738765.
A szolgaltaté addszama: 13506128-2-11.

A szolgdltato elérhet6sége: munkanapokon, 9-t6l 18 6raig Telefon: 06-1-788-4060. Fax:
06-1-999-1885. Mobiltelefon: 06-70-453-1923. Web: www.silihost.hu

Az adatkezelés ténye, a kezelt adatok kore: Az érintett altal megadott valamennyi
személyes adat.

Az érintettek kore: A weboldalt haszndlé valamennyi érintett.
Az adatkezelés célja: A weboldal elérhetévé tétele, megfelel6 miikodtetése.

Az adatkezelés id6tartama, az adatok torlésének hatarideje: A regisztracio torlésével
azonnal.

Az adatfeldolgozas jogalapja: a Felhasznalé hozzdjaruldsa, az Infotv. 5. § (1) bekezdése,
illetve az elektronikus kereskedelmi szolgaltatasok, valamint az informacids
tarsadalommal Osszefligg6 szolgaltatdsok egyes kérdéseirdl sz6l6 2001. évi CVIII. torvény
13/A. § (3) bekezdése.

Cookie-k (sttik) kezelése
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1.

Az Infotv. 20. § (4) bekezdése alapjan, meg kell hatarozni a weboldal cookie adatkezelése
korében a kovetkezGket:

a) az adatgydjtés ténye,

b) az érintettek kore,

c) az adatgydijtés célja,

d) az adatkezelés id6tartama,

e) az adatok megismerésére jogosult lehetséges adatkezel6k személye,
f) az érintettek adatkezeléssel kapcsolatos jogainak ismertetése.

Az adatkezelés ténye, a kezelt adatok kore: Egyedi azonositdszam, datumok, id6pontok
Az érintettek kore: A weboldalt [dtogatd valamennyi érintett.
Az adatkezelés célja: A felhasznaldk azonositasa és a ldtogatok nyomon kovetése.

Az adatkezelés idGtartama, az adatok torlésének hatarideje: Az adatkezelés id6tartama a
session cookie-k esetén a honlapok latogatasanak befejezéséig tart.

Az adatok megismerésére jogosult lehetséges adatkezel6k személye: A cookie-k
hasznalatdval nem kezel személyes adatokat az adatkezelG.

Az érintettek adatkezeléssel kapcsolatos jogainak ismertetése: Az érintettnek
lehet6ségik van a cookie-kat torolni a bongész6k Eszk6zok/Bedllitdsok meniijében
altaldaban az Adatvédelem menlipont bedllitasai alatt.

Az adatkezelés jogalapja: Az érintett6l hozzajarulds nem sziikséges, amennyiben a
cookie-k hasznalatanak kizdrdlagos célja az elektronikus hirkozl6 haldzaton keresztiil
torténd kozléstovabbitas vagy arra az el6fizet6 vagy felhasznalo altal kifejezetten kért, az
informacids tdrsadalommal 0Osszefliggé szolgaltatds nyudjtdsdhoz a szolgdltatonak
feltétlendl sziiksége van.

A Google Analytics alkalmazasa

Ez a honlap a Google Analytics alkalmazast hasznalja, amely a Google Inc. (,,Google”)
webelemz8 szolgdltatdsa. A Google Analytics ugynevezett ,cookie-kat”, szovegfajlokat
hasznal, amelyeket a szamitégépére mentenek, igy elésegitik Felhasznald altal latogatott
weblap hasznalatanak elemzését.

A Felhasznald altal hasznalt weboldallal kapcsolatos cookie-kkal Iétrehozott informacidk
rendszerint a Google egyik USA-beli szerverére kerilnek és tarolédnak. Az IP-
anonimizalas weboldali aktivalasdval a Google a Felhaszndld IP-cimét az Eurdpai Unid
tagdllamain belll vagy az Eurdpai Gazdasagi Térségrdl sz6l6 megallapodasban részes mas
allamokban el6z6leg megroviditi.

A teljes IP-cimnek a Google USA-ban lév6 szerverére torténé tovabbitasara és ottani
leroviditésére csak kivételes esetekben keriil sor. Eme weboldal (zemeltet6jének
megbizasabdl a Google ezeket az informacidkat arra fogja hasznalni, hogy kiértékelje,



hogyan hasznaélta a Felhaszndald a honlapot, tovdbb3d, hogy a weboldal (izemeltet6jének a
honlap aktivitasaval 0sszefliggd jelentéseket készitsen, valamint, hogy a weboldal- és az
internethaszndlattal kapcsolatos tovabbi szolgaltatasokat teljesitsen.

4. A Google Analytics keretein belll a Felhasznalé bongészéje altal tovabbitott IP-cimet
nem vezeti 6ssze a Google mas adataival. A cookie-k taroldsat a Felhasznalé a
bongészéjének megfelel§ bedllitdsdval megakadalyozhatja, azonban felhivjuk figyelmét,
hogy ebben az esetben el6fordulhat, hogy ennek a honlapnak nem minden funkcidja lesz
teljes korlien haszndlhaté. Megakadalyozhatja tovabbd, hogy a Google gylijtse és
feldolgozza a cookie-k altali, a Felhasznalé weboldalhaszndlattal kapcsolatos adatait
(beleértve az IP-cimet is), ha letolti és telepiti a kdvetkez6 linken elérheté bongészé
plugint. https://tools.google.com/dIpage/gaoptout?hl=hu

Hirlevél, DM tevékenység

A http://rajzmeditacio.hu honlap ldtogatdi részére adatkezel§ hirlevelet NEM kiild, DM

tevékenységet veliik nem folytat, ez irdnyu adatgy(ijtést semmilyen formdban nem végez.

Panaszkezelés

1. Az Infotv. 20. § (1) bekezdése alapjan, meg kell hatdrozni a panaszkezelés, mint
adatkezelés korében a kovetkezbket:

a) az adatgydjtés ténye,

b) az érintettek kore,

c) az adatgydijtés célja,

d) az adatkezelés id6tartama,

e) az adatok megismerésére jogosult lehetséges adatkezelSk személye,
f) az érintettek adatkezeléssel kapcsolatos jogainak ismertetése.

2. Az adatgydijtés ténye, a kezelt adatok kore és az adatkezelés célja:

Személyes adat Az adatkezelés célja

Vezeték-és keresztnév Azonositds, kapcsolattartas.

E-mail cim Kapcsolattartas.

Telefonszam Kapcsolattartas.

Szamldzasi név és cim Azonositas, a megrendelt
szolgaltatassal kapcsolatosan

felmeril6  minGségi  kifogasok,
kérdések és problémak kezelése.

3. Az érintettek kore: A weboldalon jelentkezé és minGségi kifogassal él6, panaszt tevé
valamennyi érintett.
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4. Az adatkezelés id6tartama, az adatok torlésének hatdrideje: A felvett kifogasrdl felvett
jegyz6konyv, atirat és az arra adott vdlasz masolati példanyait a fogyasztévédelemrdl
52616 1997. évi CLV. torvény 17/A. § (7) bekezdése alapjan 5 évig kell megdrizni.

5. Az adatok megismerésére jogosult lehetséges adatkezel6k személye: A személyes
adatokat az adatkezel§ kezelheti, a fenti alapelvek tiszteletben tartasaval.

6. Az érintettek adatkezeléssel kapcsolatos jogainak ismertetése: A személyes adatok
torlését, vagy modositasat az alabbi mdédokon tudja érintett kezdeményezni:
- postai Uton a 2120 Dunakeszi, Németh LaszI6 koz 5. cimen,
- e-mail Utjan a tina@kreativonismeret.hu e-mail cimen,
- telefonon a 30/900-7101 szamon.

7. Az adatkezelés jogalapja: a Felhaszndlé hozzajaruldsa, az Infotv. 5. § (1) bekezdése, és a
fogyasztovédelemrdl sz616 1997. évi CLV. torvény 17/A. § (7) bekezdése.

K6zosségi oldalak

1. Az Infotv. 20. § (1) bekezdése alapjan, meg kell hatarozni a kozosségi oldalak
adatkezelése korében a kovetkezbket:

a) az adatgydjtés ténye,

b) az érintettek kore,

c) az adatgydijtés célja,

d) az adatkezelés idGtartama,

e) az adatok megismerésére jogosult lehetséges adatkezelGk személye,
f) az érintettek adatkezeléssel kapcsolatos jogainak ismertetése.

2. Az adatgydijtés ténye, a kezelt adatok kore:
Facebook/Google+/Twitter/Pinterest/Youtube/Instagram  stb. kozosségi  oldalakon
regisztralt neve, illetve a felhasznaldé nyilvanos profilképe.

3. Az érintettek kore: Valamennyi érintett, aki regisztralt a
Facebook/Google+/Twitter/Pinterest/Youtube/Instagram stb. kozosségi oldalakon, és
»lajkolta” a weboldalt.

4. Az adatgydjtés célja: A kozosségi oldalakon, a weboldal egyes tartalmi elemeinek,
termékeinek, akcidinak vagy maganak a weboldalnak a megosztasa, illetve ,lajkoldsa”,
népszerdsitése.

5. Az adatkezelés idGtartama, az adatok torlésének hatdrideje, az adatok megismerésére
jogosult lehetséges adatkezel6k személye és az érintettek adatkezeléssel kapcsolatos
jogainak ismertetése: Az adatok forrasardl, azok kezelésérdl, illetve az atadas maodjardl,
és jogalapjardl az adott kozosségi oldalon tajékozdédhat az érintett. Az adatkezelés a
kozosségi oldalakon valésul meg, igy az adatkezelés idGtartamadra, mddjara, illetve az
adatok torlési és maddositasi lehet6ségeire az adott kozosségi oldal szabalyozasa
vonatkozik.
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6. Az adatkezelés jogalapja: az érintett Onkéntes hozzajaruldsa személyes adatai
kezeléséhez a kozosségi oldalakon.

Ugyfélkapcsolatok és egyéb adatkezelések

1. Amennyiben az adatkezel6 szolgaltatasaink igénybevétele soran kérdés meriilne fel,
esetleg problémaja lenne az érintettnek, a honlapon megadott médokon (telefon, e-
mail, kozosségi oldalak stb.) kapcsolatba Iéphet az adatkezelGvel.

2. Adatkezel6 a beérkezett e-maileket, lGizeneteket, telefonon, Facebook-on stb. megadott
adatokat az érdekl6d6 nevével és e-mail cimével, valamint mas, 6nként megadott
személyes adataval egyltt, az adatkozléstél szamitott legfeljebb 2 év elteltével torli.

3. E tdjékoztatéban fel nem sorolt adatkezelésekr6l az adat felvételekor adunk
tdjékoztatast.

4. Kivételes hatésagi megkeresésre, illetéleg jogszabaly felhatalmazasa alapjan mas szervek
megkeresése esetén a Szolgdltatd koteles tadjékoztatas addsara, adatok kozlésére,
ataddsara, illetSleg iratok rendelkezésre bocsatasara.

5. A Szolgdltatd ezen esetekben a megkeress részére — amennyiben az a pontos célt és az
adatok korét megjeldlte — személyes adatot csak annyit és olyan mértékben ad ki, amely
a megkeresés céljanak megvaldsitasahoz elengedhetetlenil szlikséges.

Adatbiztonsag v

1. Az adatkezel6 ugy tervezi meg és hajtja végre az adatkezelési miveleteket, hogy
biztositsa az érintettek maganszférajanak védelmét.

2. Az adatkezel6 gondoskodik az adatok biztonsagardl (jelszdval, virusirtéval vald
védettség), megteszi azokat a technikai és szervezési intézkedéseket és kialakitja azokat
az eljarasi szabalyokat, amelyek az Info tv., valamint az egyéb adat- és titokvédelmi
szabalyok érvényre juttatdasdahoz sziikségesek.

3. Az adatokat megfelels intézkedésekkel védi az adatkezels kiilonosen

* ajogosulatlan hozzaférés,

* a megvaltoztatas,

* atovabbitas,

* anyilvanossagra hozatal,

* atorlés vagy megsemmisités,

* avéletlen megsemmisiilés és sériilés,

e az alkalmazott technika megvaltozasabdl fakadd hozzaférhetetlenné valas ellen.

4. Az adatkezel6 megfelel6 technikai megolddssal biztositja, hogy a nyilvantartasokban
tarolt adatok kozvetlenil ne legyenek 6sszekapcsolhatdk és az érintetthez rendelhetdk.



5. A személyes adatokhoz valé jogosulatlan hozzaférés, az adatok megvaltoztatasa és
jogosulatlan nyilvanossdgra-hozatala, vagy felhasznaldsa megakadalyozdsa érdekében
az adatkezel6 gondoskodik:

¢ a megfelel6 informatikai, mlszaki kornyezet kialakitasardl, izemeltetésérdl,

e a szolgaltatasnyujtasban résztev6 munkatarsai ellen6rzott kivalasztasardl,
fellgyeletérdl,

* a részletes Uzemeltetési, kockazatkezelési és szolgdltatasi eljarasrendek
kiadasarol.

6. A fentiek alapjan szolgaltatd biztositja, hogy az altala kezelt adat

* ajogosult szdmara rendelkezésre alljon,
» hitelessége és hitelesitése biztositott,
» valtozatlansaga igazolhato,

legyen.

7. Adatkezel6 és annak tarhely-szolgaltatéjanak informatikai rendszere véd tobbek kozott

* aszamitastechnikai csal3s,
e akémkedés,

* 3 szamitégépvirusok,

e aspam-ek,

e ahack-ek

* ésegyéb tamadasok ellen.

Az érintettek jogai

1. Az érintett kérelmezheti az Szolgaltatonal, hogy az adjon tdjékoztatasat személyes
adatai kezelésérél, kérheti személyes adatainak helyesbitését, valamint kérheti
személyes adatainak - a kdtelezd adatkezelés kivételével - torlését vagy zarolasat.

Az érintett kérelmezheti az adatkezel6t6l a rd vonatkozd személyes adatokhoz vald
hozzaférést, azok helyesbitését, torlését vagy kezelésének korlatozdsat. Ezen
tulmenden joga van arra, hogy a ra vonatkozo, altala az adatkezel6 rendelkezésére
bocsatott személyes adatokat tagolt, széles korben hasznalt, géppel olvashaté
formatumban megkapja, és hogy ezeket az adatokat egy masik adatkezel6nek
tovabbitsa (adathordozhatdsdaghoz vald jog). Az érintett jogosult tovabba az
adatkezeléshez tortént hozzajaruldsat barmely id6pontban visszavonni, ez azonban
nem érinti a hozzajarulas alapjan végrehajtott, visszavonas el6tti adatkezelés
jogszerliségét.

2. Az érintett egyes jogainak rovid ismertetése

A) Hozzaférési jog



Az érintett jogosult arra, hogy az adatkezel6t6l visszajelzést kapjon arra vonatkozdan,
hogy személyes adatainak kezelése folyamatban van-e, és ha ilyen adatkezelés
folyamatban van, jogosult arra, hogy a személyes adatokhoz hozzaférést kapjon.
Jogosult tovabbd megtudni az adatkezelés céljait, az érintett személyes adatok
kategoriait, azon cimzettek vagy cimzettek kategoridit, akikkel, illetve amelyekkel a
személyes adatokat kozolték vagy kozolni fogjak, ideértve kiilondsen a harmadik
orszagbeli cimzetteket, illetve a nemzetkozi szervezeteket, jogosult megtudni a
személyes adatok tarolasanak tervezett idGtartamat, vagy ha ez nem lehetséges, ezen
id6tartam meghatdrozasanak szempontjait, jogosult megismerni azon jogdt, hogy
kérelmezheti az adatkezel6t6l a rd vonatkozé személyes adatok helyesbitését, torlését
vagy kezelésének korlatozasat, és tiltakozhat az ilyen személyes adatok kezelése ellen,
valamint jogosult megismerni a valamely felligyeleti hatdsaghoz cimzett panasz
benyujtasanak jogat.

B) A helyesbitéshez vald jog

Az érintett jogosult arra, hogy kérésére az adatkezel6 indokolatlan késedelem nélkiil
helyesbitse a ra vonatkozd pontatlan személyes adatokat, valamint hogy kérje a hidnyos
személyes adatok kiegészitését.

C) A torléshez valo jog

Az érintett jogosult arra, hogy kérésére az adatkezel6 indokolatlan késedelem nélkiil
torolje a rd vonatkozd személyes adatokat, ha a személyes adatokra mar nincs szlikség
abbdl a célbdl, amelybdl azokat gy(ijtotték vagy mas mddon kezelték, ha az érintett
visszavonja az adatkezelés alapjat képez6 hozzajaruldsat, és az adatkezelésnek nincs
mas jogalapja, ha az érintett tiltakozik az adatkezelés ellen, ha a személyes adatokat
jogellenesen kezelték, vagy ha a személyes adatokat az adatkezel6re alkalmazandé
unios vagy tagallami jogban elGirt jogi kotelezettség teljesitéséhez torolni kell.

D) Az adatkezelés korlatozasahoz valé jog

Az érintett jogosult arra, hogy kérésére az adatkezelS korlatozza az adatkezelést, ha az
érintett vitatja a személyes adatok pontossagat; ha az adatkezelés jogellenes, és az
érintett ellenzi az adatok torlését, és ehelyett kéri azok felhasznalasanak korlatozasat;
vagy ha az adatkezel6nek mar nincs sziiksége a személyes adatokra adatkezelés
céljabdl, de az érintett igényli azokat jogi igények elGterjesztéséhez, érvényesitéséhez
vagy védelméhez.

Az érintett kérelmére az adatkezeld tajékoztatast ad az érintett altala kezelt, illetve az
altala vagy rendelkezése szerint megbizott adatfeldolgozé altal feldolgozott adatairdl,
azok forrasardl, az adatkezelés céljardl, jogalapjardl, id6tartamardl, az adatfeldolgozo
nevérdl, cimérdl és az adatkezeléssel Osszefligg6 tevékenységérdl, az adatvédelmi
incidens koridlményeir6l, hatdsairdl és az elhdritdsara megtett intézkedésekrdl,
tovdbbd - az érintett személyes adatainak tovabbitasa esetén - az adattovabbitas
jogalapjardl és cimzettjérdl.

Az adatkezel6 - ha bels6é adatvédelmi felelGssel rendelkezik, a belsé adatvédelmi
felel6s utjan - az adatvédelmi incidenssel kapcsolatos intézkedések ellenérzése,
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valamint az érintett tdjékoztatdsa céljabdl nyilvantartast vezet, amely tartalmazza az
érintett személyes adatok korét, az adatvédelmi incidenssel érintettek korét és
szamat, az adatvédelmi incidens idGpontjat, korlilményeit, hatasait és az elharitasara
megtett intézkedéseket, valamint az adatkezelést el6ird jogszabalyban meghatdrozott
egyéb adatokat.

Az adatkezel6 az adattovabbitas jogszer(iségének ellen6rzése, valamint az érintett
tdjékoztatasa céljabdl adattovabbitdsi nyilvantartast vezet, amely tartalmazza az altala
kezelt személyes adatok tovabbitasanak id6pontjat, az adattovabbitds jogalapjat és
cimzettjét, a tovabbitott személyes adatok koérének meghatdrozasat, valamint az
adatkezelést elGird jogszabalyban meghatarozott egyéb adatokat.

Felhaszndlé kérelmére Szolgdltatd tajékoztatast ad az altala kezelt adatokrdl, azok
forrasarol, az adatkezelés céljardl, jogalapjardl, id6tartamardl, az esetleges
adatfeldolgozé nevérél, cimérél és az adatkezeléssel Osszefliggé tevékenységérdl,
tovdbbd - az érintett személyes adatainak tovabbitdsa esetén - az adattovabbitds
jogalapjardl és cimzettjérdl. Szolgdltatd a kérelem benyujtdsatdl szamitott legrovidebb
id6 alatt, legfeljebb azonban 25 napon belil irdsban, kdzértheté formdban adja meg a
tdjékoztatast. A tajékoztatds ingyenes.

Szolgaltatd, amennyiben a személyes adat a valdsagnak nem felel meg, és a valdsagnak
megfelel6 személyes adat az adatkezel6 rendelkezésére all, a személyes adatot
helyesbiti.

Torlés helyett Szolgdltatd zarolja a személyes adatot, ha a Felhasznalé ezt kéri, vagy ha
a rendelkezésére all6 informaciok alapjan feltételezhets, hogy a torlés sértené a
Felhasznald jogos érdekeit. A zarolt személyes adat kizdrélag addig kezelhets, ameddig
fenndll az az adatkezelési cél, amely a személyes adat torlését kizarta.

Szolgdltatd torli a személyes adatot, ha kezelése jogellenes, a Felhaszndld kéri, a kezelt
adat hidnyos vagy téves - és ez az allapot jogszer(ien nem orvosolhaté - feltéve, hogy a
torlést torvény nem zarja ki, az adatkezelés célja megsz(int, vagy az adatok tarolasanak
torvényben meghatarozott hatdrideje lejart, azt a birédsag vagy a Nemzeti Adatvédelmi
és Informacidszabadsag Hatdsag elrendelte.

Az adatkezel6 megjeldli az altala kezelt személyes adatot, ha az érintett vitatja annak
helyességét vagy pontossdgdt, de a vitatott személyes adat helytelensége vagy
pontatlansaga nem allapithatd meg egyértelmuen.

A helyesbitésrél, a zarolasrdl, a megjeldlésrél és a torlésr6l az érintettet, tovabba
mindazokat értesiteni kell, akiknek korabban az adatot adatkezelés céljara
tovabbitottak. Az értesités mell6zhetd, ha ez az adatkezelés céljara vald tekintettel az
érintett jogos érdekét nem sérti.

Ha az adatkezel6 az érintett helyesbités, zarolas vagy torlés iranti kérelmét nem
teljesiti, a kérelem kézhezvételét koveté 25 napon belil irdsban kozli a helyesbités,
zadrolds vagy torlés iranti kérelem elutasitasanak ténybeli és jogi indokait. A
helyesbités, torlés vagy zarolas iranti kérelem elutasitdsa esetén az adatkezel§



tdjékoztatja az érintettet a birdsagi jogorvoslat, tovabbd a Hatdsaghoz fordulas
lehetGségérdl.

Jogorvoslat

1.

Felhasznalo tiltakozhat személyes adatanak kezelése ellen, ha

a) aszemélyes adatok kezelése vagy tovabbitdsa kizarolag az Szolgdltatora vonatkozd jogi
kotelezettség teljesitéséhez, vagy az Szolgdltatd, adatatvevé vagy harmadik személy
jogos érdekének érvényesitéséhez sziikséges, kivéve, ha az adatkezelést torvény
rendelte el;

b) a személyes adat felhasznalasa vagy tovabbitdsa kdzvetlen lizletszerzés, kdzvélemény-
kutatas vagy tudomanyos kutatas céljara torténik;

c) torvényben meghatarozott egyéb esetben.

Szolgdltatd a tiltakozast a kérelem benyujtasatdl szamitott legrovidebb idén belil, de
legfeljebb 15 nap alatt megvizsgalja, annak megalapozottsaga kérdésében dontést hoz, és
dontésérdl a kérelmezbt irasban tajékoztatja. Ha az Szolgaltaté az érintett tiltakozdsanak
megalapozottsagat megallapitja, az adatkezelést - beleértve a tovabbi adatfelvételt és
adattovabbitast is - megsziinteti, és az adatokat zarolja, valamint a tiltakozasrél, tovabba
az annak alapjan tett intézkedésekrdl értesiti mindazokat, akik részére a tiltakozassal
érintett személyes adatot korabban tovabbitotta, és akik kotelesek intézkedni a tiltakozasi
jog érvényesitése érdekében.

Amennyiben a Felhasznald Szolgdltatonak a meghozott dontésével nem ért egyet, az
ellen - annak kozlésétsl szamitott 30 napon beliil - birdsdghoz fordulhat. A birdsag soron
kivil jar el.

Az adatkezel6 esetleges jogsértése ellen panasszal a Nemzeti Adatvédelmi és
Informacidszabadsdg Hatdsagnal lehet élni:

Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatdsag
1125 Budapest, Szilagyi Erzsébet fasor 22/C.

Levelezési cim: 1530 Budapest, Postafiok: 5.

Telefon: +36 -1-391-1400

Fax: +36-1-391-1410

E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu

Birdsagi jogérvényesités

1.

Azt, hogy az adatkezelés a jogszabalyban foglaltaknak megfelel, az adatkezel6 koteles
bizonyitani. Az adattovabbitas jogszer(iségét az adatatvevd koteles bizonyitani.

A per elbirdldsa a torvényszék hataskorébe tartozik. A per - az érintett valasztasa szerint
- az érintett lakdhelye vagy tartdzkodasi helye szerinti torvényszék el6tt is
megindithato.

A perben fél lehet az is, akinek egyébként nincs perbeli jogképessége. A perbe a
Hatdsag az érintett pernyertessége érdekében beavatkozhat.
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4. Ha a birdsag a kérelemnek helyt ad, az adatkezel6t a tajékoztatas megadasara, az adat
helyesbitésére, zaroldsara, torlésére, az automatizalt adatfeldolgozassal hozott dontés
megsemmisitésére, az érintett tiltakozasi jogdnak figyelembevételére, illetve az
adatatvevd altal kért adat kiaddsara kotelezi.

5. Ha a birdsdg az adatatvevé kérelmét elutasitja, az adatkezel6 koteles az érintett
személyes adatat az itélet kozlésétdl szamitott 3 napon belll térélni. Az adatkezel6
koteles az adatokat akkor is torolni, ha az adatatvevé a meghatdrozott hataridén belil
nem fordul birésaghoz.

6. A birésag elrendelheti itéletének - az adatkezel6 azonosité adatainak kozzétételével
torténd - nyilvanossagra hozataldt, ha azt az adatvédelem érdekei és nagyobb szamu
érintett védett jogai megkovetelik.

Kartérités és sérelemdij

Ha az adatkezel6 az érintett adatainak jogellenes kezelésével vagy az adatbiztonsag
kdvetelIményeinek megszegésével az érintett személyiségi jogat megsérti, az érintett az
adatkezel6t6l sérelemdijat kdvetelhet.

Az érintettel szemben az adatkezel6 felel az adatfeldolgozd altal okozott karért és az
adatkezel6 koteles megfizetni az érintettnek az adatfeldolgozé altal okozott személyiségi
jogsértés esetén jaré sérelemdijat is. Az adatkezel6 mentesil az okozott karért vald
felelGsség és a sérelemdij megfizetésének kotelezettsége aldl, ha bizonyitja, hogy a kart
vagy az érintett személyiségi joganak sérelmét az adatkezelés korén kivil esd
elhdrithatatlan ok idézte el6.

Nem kell megtériteni a kart és nem kovetelhet6 a sérelemdij annyiban, amennyiben a
kar a kdarosult vagy a személyiségi jog megsértésével okozott jogsérelem az érintett

szandékos vagy sulyosan gondatlan magatartasabdl szarmazott.

Zarszo

A tdjékoztatd elkészitése soran figyelemmel voltunk az aldbbi jogszabalyokra:

- 2011. évi CXIl. torvény — az informdciés Onrendelkezési jogrol és az
informacidszabadsagrol

- 2001. évi CVIII. torvény — az elektronikus kereskedelmi szolgaltatdsok, valamint az
informacids tarsadalommal 6sszefliggs szolgdltatasok egyes kérdéseirdl

- 2008. évi XLVII. torvény — a fogyasztdkkal szembeni tisztességtelen kereskedelmi
gyakorlat tilalmardl;

- 2008. évi XLVIII. torvény — a gazdasagi rekldmtevékenység alapvetd feltételeirdl és
egyes korlatairdl (kiilondsen a 6.§-a)

- 2005. évi XC. torvény az elektronikus informaciészabadsagrol

- 2003. évi C. torvény az elektronikus hirkozlésrdl (kifejezetten a 155.§-a)



- 16/2011. sz. vélemény a viselkedésalapu online reklam bevalt gyakorlatara
vonatkozd EASA/IAB-ajanlasrol

- A Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsdg Hatdsdg ajanlasa az el6zetes
tajékoztatas adatvédelmi kdvetelményeirdl
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